
 
 

 

 

 
Технічне завдання 

для закупівлі послуг: «Організація проживання і харчування на час проведення табору психологічного 
відновлення «Terra Heroica» на три зміни в рамках грантового проекту» 

 
Дата складання  

01.04.2026 р. 
 

Назва предмета 
закупівлі: 

Організація проживання і харчування на час проведення табору 
психологічного відновлення «Terra Heroica» на три зміни в рамках 
грантового проекту 

Термін надання 
послуг: Квітень – Вересень 2026 року 

Вимоги до 
надавача послуги: 

До участі у тендері запрошуються суб’єкти підприємницької діяльності або інші 
установи, чи організації, які належним чином зареєстровані за законодавством 
України: постачальники, що мають досвід роботи у відповідній сфері, відповідні 
КВЕД. 
Надавач послуг не повинен: 

● мати кінцевих бенефіціарів у російській федерації чи Республіки Білорусь; 
● мати будь-яких ділових, корпоративних чи фінансових зв’язків із 

юридичними або фізичними особами, що зареєстровані в російській 
федерації, Республіці Білорусь, на тимчасово окупованих територіях 
України та/або перебувати / мати філії чи представництва на підсанкційних 
територіях; 

● бути включеним до санкційних списків РНБО, ЄС, США, Великої Британії 
чи інших міжнародних санкційних реєстрів. 

У разі виявлення таких зв’язків Замовник залишає за собою право відмовити у 
співпраці або розірвати договір. 

Перелік вимог та 
об’єм послуг/робіт: 

Заплановані дати проєкту:  
1 зміна - 27.04-07.05,  
2 зміна - 11.05-21.05,  
3 зміна - 06.09-16.09 
Кількість дітей: 80 осіб 
Кількість залучених спеціалістів: 20 осіб 
Пріоритетні регіони: Івано-Франківська, Закарпатська, Чернівецька області 
 
Перелік вимог: 
- забезпечення тимчасового проживання бенефіціарів Замовника та залучених 
спеціалістів у готелі (загалом 100 осіб) у 2-4 номерах, що перебувають у 
законному користуванні чи володінні Виконавця на визначені дати проєкту, з 
урахуванням заїзду залучених спеціалістів на один день раніше; 
-забезпечення 4-5 разового харчування бенефіціарів Замовника та залучених 
спеціалістів (загалом 100 осіб) безпосередньо на території готелю; 
- можливість користування приміщеннями Виконавця (зокрема залами, 
кімнатами для занять, територією тощо) для проведення програмних заходів під 
час перебування Бенефіціарів з можливістю одночасного проведення 6-7 
групових заходів для 12 осіб, наявність великої зали для проведення заходів для 
80 осіб, наявність зон для відпочинку; 
- забезпечення належних умов безпеки в готелі (охорона та/або системи 
відеонагляду); 
- наявність досвіду роботи з вразливими категоріями дітей, наявність досвіду 
роботи з організованими групами та/або дітьми; 
- забезпечення належних санітарно-гігієнічних умов; забезпечення комунікації та 
оперативного реагування на запити Замовника; 



 
 

 

 

-  наявність чинних дозвільних та реєстраційних документів, необхідних для 
здійснення діяльності в межах реалізації проєкту; 
- готовність до прозорої системи звітності. 

Порядок подання 
пропозиції 

Для участі у закупівлі Учасник повинен надіслати на електронну пошту 
mariia.petrenko@childrenheroes.org та olha.bohdan@childrenheroes.org 
наступний пакет документів: 
1) Реєстраційні документи: 
Для фізичних осіб-підприємців (ФОП): 

● скан-копія свідоцтва про державну реєстрацію ФОП та/або витягу 
(виписки) з ЄДР; 

● свідоцтво платника єдиного податку (за наявності); 
● перелік видів діяльності (КВЕДи), що відповідають предмету закупівлі. 

Для юридичних осіб: 
● скан-копія Статуту; 
● свідоцтво про державну реєстрацію та/або витяг (виписка) з ЄДР; 
● свідоцтво платника ПДВ (витяг з реєстру платників ПДВ) та/або свідоцтво 

платника єдиного податку; 
● копія документа, що підтверджує повноваження особи-підписанта на 

укладення правочинів (наказ, довіреність тощо). 
2) Заповнений Додаток №1 (Цінова пропозиція), відсканований, з 
підписом/печаткою керівника (уповноваженої особи); 
3) Презентаційні матеріали з описом і фото номерів, території, локацій. 
Неповні цінові пропозиції та/або надіслані після вказаного терміну, 
вважатимуться недійсними і розглядатися не будуть. 

Критерії і 
параметри оцінки 
пропозицій: 

При оцінці комерційної пропозиції буде у комплексі оцінено ряд параметрів: 
1) вартість послуг (чим нижче ціна, тим вище бал) (3 бали); 
2) умови співпраці (повна передплата – 0 балів, змішаний тип оплати – 1 бал, 
повна постоплата – 2 бали) (2 бали); 
3) можливість забезпечити всі або максимальну кількість параметрів, які вказані 
в переліку на об’ємі послуг (4 балів); 
4) позитивний досвід співпраці з підрядником (1 бал). 
Максимальна сума балів – 10 балів 

Додаткова 
інформація: 

Замовник залишає за собою право вести переговори щодо умов замовлення 
(термін, ціна, умови оплати) з Виконавцем. Замовник не несе відповідальності за 
неможливість контакту з учасником, якщо будь-яка інформація про учасника 
повідомлена неправильно. Учасник несе особисту відповідальність за 
достовірність наданої ним інформації. 
У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення умов 
запиту, та/або питань, не врегульованих умовами запиту, остаточне рішення 
приймається Замовник. Рішення Замовника є остаточним та оскарженню не 
підлягає. 
Факт подання тендерної пропозиції учасником - фізичною особою чи фізичною 
особою-підприємцем, яка є суб’єктом персональних даних, вважається 
безумовною згодою та дозволом суб’єкта персональних даних щодо збору, 
обробки, поширення/передачі персональних даних, у тому числі реєстрації у базі 
персональних даних у випадку виникнення необхідності роботи з такими базами 
під час обробки персональних даних у зв’язку з участю в процедурі закупівлі, 
відповідно до абзацу 4 статті 2 Закону України «Про захист персональних даних» 
від 01.06.2010 № 2297-VI. 
В усіх інших випадках, факт подання тендерної пропозиції учасником – 
юридичною особою, що є розпорядником персональних даних, вважається 
підтвердженням наявності у неї права та належного дозволу на збір, обробку, 
поширення/передачу персональних даних, у тому числі реєстрації у базі 
персональних даних, а також передачі таких документів замовнику, як 
одержувачу зазначених персональних даних від імені суб’єкта (володільця). 
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Таким чином, учасник процедури закупівлі бере на себе зобов’язання самостійно 
нести відповідальність за ухилення від реєстрації баз персональних даних, за 
збір, обробку, поширення/передачу персональних даних без отримання згоди 
суб’єкта персональних даних у випадку необхідності роботи з такими даними. 
Учасник закупівлі підтверджує, що інформація і відомості, що стосується 
Учасника та визначена у ціновій пропозиції, є конфіденційними і можуть 
передаватися, розголошуватися і використовуватися Виконавцем та залученими 
ним третіми особами без попереднього письмового погодження з Учасником , з 
метою їх аналізу, перевірки, визначення переможця закупівлі, проведення 
аудиторської перевірки тощо, а також, коли така передача здійснюється до 
банківських установ, пов'язана з отриманням офіційних дозволів, документів, 
сплати податків, інших обов’язкових платежів, передбачених чинним 
законодавством України, або якщо така передача пов'язана із законною вимогою 
контролюючих органів. 
Учасник закупівлі підтверджує, що усвідомлює та розуміє, що результати 
закупівлі, інформація отримана в процесі процедури закупівлі від інших 
учасників закупівлі, є конфіденційними, тобто конфіденційною інформацією 
Замовника та підлягають захисту у встановленому порядку. 
Учасник, його засновники, кінцеві бенефіціарні власники, керівники, 
уповноважені особи на подання пропозиції від імені Учасника не мають 
перебувати під дією Санкцій РНБО (Ради національної безпеки і оборони 
України), Ради Безпеки ООН,  не мають бути присутніми у  Санкційних списках 
Міністерства Фінансів США (OFAC), у Санкційному списку ЄС,  у Санкційному 
списку Канади, у Зведеному санкційному списку Австралії, у Санкційному 
списку Великобританії, у Санкційному списку Японії проти РФ у зв'язку з 
подіями в Україні, у Санкційному спискку Бюро промисловості та безпеки (BIS) 
Міністерства торгівлі США, в інших санкційних списках України, країн ЄС та 
Сполучених Штатів Америки, міжнародних організацій, членом яких є Україна. 

Контактні 
особи: 

З питань деталей умов і переліку послуг: 
Моткова Аліна Сергіївна 
Проєктний менеджер напрямку психологія та соціалізація 
alina.motkova@childrenheroes.org 
Тел. +380997854235 
З комерційних питань і питань щодо проведення тендеру: 
Марія Петренко 
Начальник відділу постачання 
mariia.petrenko@childrenheroes.org  
Тел. +380962348400 
Ольга Богдан 
Молодший фахівець з постачання 
olha.bohdan@childrenheroes.org  
Тел. +380967735656 

 
Дата розробки ТЗ: 01.04.2026 р. 
 
Керівник проекту 
Моткова А.С.                                                  ______________________                              01.04.2026 р. 
                                                                                           підпис                                                           дата 
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