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Технічне завдання 
для закупівлі послуг: «Проведення онлайн занять англійської мови для дітей 1-11 класів в рамках 

грантового проекту «Захист та психічне здоров’я дітей вразливих категорій в Україні» » 
 

Дата складання 
22.09.2025 р. 

 

Назва предмета 
закупівлі: 

Проведення онлайн занять англійської мови для дітей 1-11 класів в рамках 
грантового проекту «Захист та психічне здоров’я дітей вразливих категорій в 
Україні»  

Термін надання 
послуг: 

З моменту підписання Договору або Додаткової угоди про співпрацю, планується 
у період вересень-листопад 2025 року (2-3 місяці) 

Вимоги до 
надавача послуги: 

До участі у тендері запрошуються суб’єкти підприємницької діяльності або інші 
установи, чи організації, які належним чином зареєстровані за законодавством 
України: постачальники, що мають досвід роботи у відповідній сфері, відповідні 
КВЕД. 
Надавач послуг не повинен: 

• мати кінцевих бенефіціарів у російській федерації чи Республіки Білорусь; 
• мати будь-яких ділових, корпоративних чи фінансових зв’язків із 

юридичними або фізичними особами, що зареєстровані в російській 
федерації, Республіці Білорусь, на тимчасово окупованих територіях України 
та/або перебувати / мати філії чи представництва на підсанкційних 
територіях; 

• бути включеним до санкційних списків РНБО, ЄС, США, Великої Британії чи 
інших міжнародних санкційних реєстрів. 

У разі виявлення таких зв’язків Замовник залишає за собою право відмовити у 
співпраці або розірвати договір. 

Перелік та об’єм 
послуг/робіт: 

Групові заняття з англ. мови початкова школа- 600 занять. Забезпечити навчанням 
з додаткових занять англійської мови 125 дітей віком від 7 до 10 років терміном 
навчання 3 місяці.   
Кількість фахівців: 10 
Кількість груп: 25 груп 
Тривалість сесій - 1 година  
Формат навчання: онлайн Формат занять: груповий. Не менше ніж 5 дітей у групі.  
 
 Групові заняття з англ. мови середня школа- 270 занять за 3 місяці.  
Забезпечити навчанням з додаткових занять англійської мови 50 дітей віком від 11 
до 17 років терміном навчання 3 місяці.  
Кількість фахівців: 5 
Кількість груп: 10 груп 
Тривалість сесій - 1 година  
Формат навчання: онлайн Формат занять: груповий. Не менше ніж 5 дітей у групі.  
 
Форма уроків – онлайн заняття (живі уроки, не в записі) – запис лише як 
додаткова опція. Скрін-шоти проведення групових занять. Заповнені відомості 
реєстрації учасників курсу наданого зразка. 
 
Забезпечити навчанням з додаткових занять англійської мови 175 дітей віком від 7 
до 17 років. 
Формат навчання: онлайн 



 
 

 

 

Формат занять: груповий 
Форма уроків – онлайн заняття (живі уроки, не в записі) – запис лише як 
додаткова опція. 
Групові – плануємо покрити в рамках гранту – 175 дітей груповими заняттями  
Кількість занять на тиждень – 2 
Кількість занять на місяць – 8 (якщо місяць містить 5 тижнів тоді 9 занять) 
Час занять (гнучкий з можливістю обирати – переважно вечірній час, вихідні дні), 
так як діти займаються переважно після школи. 
Оцінка знань потрібна, заповнення форм реєстрації відвідуваннядо якого ми 
маємо доступ у будь який час. 
Проведення моніторингу знаннь щокварталу, звітність по грантах – Аналіз 
успішності, відвідуваності, виконання домашніх завдань – подитинно і у % 
відношенні) 
Наявність пробного заняття важлива 
Наявність підручників, платформи, доступу до матеріалів – це дуже важливо. 
Система навчання англійської мови, яка включає рівні володіння мовою за 
стандартом CEFR (A1-C2), сучасні методики навчання. 
Вимоги до викладачів: надати зразки документів, які підтверджують вищу фахову 
освіту і сертифікати, які підтверджують рівень мови 
Вимоги до наявності спікінг клабів немає, так як це не користується високим 
попитом серед наших підопічних, але буде додатковою перевагою 
Рівні мови цікавлять всі від A0 до C2 (важливо щоб групи формувалися за віком, 
рівнем щоб дітям було комфортно) 
Сертифікат після проходження – було б добре, але не пріоритет 
Важливо від школи: 
Менеджер, який спільно з нами координує процес, вчасно надані документи, 
гнучкість 
Фото/відео від школи дітей під час занять 
Зворотній зв’язок у вигляді коментарів по кожній дитині. 

Порядок подання 
пропозиції 

Для участі у закупівлі Учасник повинен надіслати на електронну пошту 
mariia.petrenko@childrenheroes.org наступний пакет документів: 

1) Реєстраційні документи: 
Для фізичних осіб-підприємців (ФОП): 

• скан-копія свідоцтва про державну реєстрацію ФОП та/або витягу (виписки) 
з ЄДР; 

• витяг з реєстру платників єдиного податку; 
Для юридичних осіб: 

• скан-копія Статуту; 
• свідоцтво про державну реєстрацію та/або витяг (виписка) з ЄДР; 
• свідоцтво платника ПДВ (витяг з реєстру платників ПДВ) та/або свідоцтво 

платника єдиного податку; 
• копія документа, що підтверджує повноваження особи-підписанта на 

укладення правочинів (наказ, довіреність тощо). 
2) заповнений Додаток №1 (Цінова пропозиція), відсканований, з підписом/печаткою 
керівника (уповноваженої особи); 
 
Цінові пропозиції приймаються до 18:00 30.09.2025 року 
Неповні та пропозиції, надіслані після вказаного терміну, вважатимуться недійсними 
і розглядатися не будуть. 
 

Критерії і 
параметри оцінки 
пропозицій: 

При оцінці комерційної пропозиції буде у комплексі оцінено ряд параметрів: 
1) вартість послуг (чим нижче ціна, тим вище бал) (40 балів); 
2) умови співпраці (передплата – 0 балів, після оплата – 10 балів) (10 балів); 
3) можливість забезпечити всі або максимальну кількість параметрів. які вказані в 
переліку на об’ємі послуг (40 балів); 
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4) позитивний досвід співпраці з підрядником (10 балів). 
Максимальна сума балів – 100 балів. 

Додаткова 
інформація: 

Замовник залишає за собою право вести переговори щодо умов замовлення (термін, 
ціна, умови оплати) з Виконавцем. Замовник не несе відповідальності за 
неможливість контакту з учасником, якщо будь-яка інформація про учасника 
повідомлена неправильно. Учасник несе особисту відповідальність за достовірність 
наданої ним інформації. 
У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення умов 
запиту, та/або питань, не врегульованих умовами запиту, остаточне рішення 
приймається Замовник. Рішення Замовника є остаточним та оскарженню не 
підлягає. 
Факт подання тендерної пропозиції учасником - фізичною особою чи фізичною 
особою-підприємцем, яка є суб’єктом персональних даних, вважається безумовною 
згодою та дозволом суб’єкта персональних даних щодо збору, обробки, 
поширення/передачі персональних даних, у тому числі реєстрації у базі 
персональних даних у випадку виникнення необхідності роботи з такими базами під 
час обробки персональних даних у зв’язку з участю в процедурі закупівлі, 
відповідно до абзацу 4 статті 2 Закону України «Про захист персональних даних» від 
01.06.2010 № 2297-VI. 
В усіх інших випадках, факт подання тендерної пропозиції учасником – юридичною 
особою, що є розпорядником персональних даних, вважається підтвердженням 
наявності у неї права та належного дозволу на збір, обробку, поширення/передачу 
персональних даних, у тому числі реєстрації у базі персональних даних, а також 
передачі таких документів замовнику, як одержувачу зазначених персональних 
даних від імені суб’єкта (володільця). Таким чином, учасник процедури закупівлі 
бере на себе зобов’язання самостійно нести відповідальність за ухилення від 
реєстрації баз персональних даних, за збір, обробку, поширення/передачу 
персональних даних без отримання згоди суб’єкта персональних даних у випадку 
необхідності роботи з такими даними. 
Учасник закупівлі підтверджує, що інформація і відомості, що стосується Учасника 
та визначена у ціновій пропозиції, є конфіденційними і можуть передаватися, 
розголошуватися і використовуватися Виконавцем та залученими ним третіми 
особами без попереднього письмового погодження з Учасником , з метою їх аналізу, 
перевірки, визначення переможця закупівлі, проведення аудиторської перевірки 
тощо, а також, коли така передача здійснюється до банківських установ, пов'язана з 
отриманням офіційних дозволів, документів, сплати податків, інших обов’язкових 
платежів, передбачених чинним законодавством України, або якщо така передача 
пов'язана із законною вимогою контролюючих органів. 
Учасник закупівлі підтверджує, що усвідомлює та розуміє, що результати закупівлі, 
інформація отримана в процесі процедури закупівлі від інших учасників закупівлі, є 
конфіденційними, тобто конфіденційною інформацією Замовника та підлягають 
захисту у встановленому порядку. 
Учасник, його засновники, кінцеві бенефіціарні власники, керівники, уповноважені 
особи на подання пропозиції від імені Учасника не мають перебувати під дією 
Санкцій РНБО (Ради національної безпеки і оборони України), Ради Безпеки ООН,  
не мають бути присутніми у  Санкційних списках Міністерства Фінансів США 
(OFAC), у Санкційному списку ЄС,  у Санкційному списку Канади, у Зведеному 
санкційному списку Австралії, у Санкційному списку Великобританії, у 
Санкційному списку Японії проти РФ у зв'язку з подіями в Україні, у Санкційному 
спискку Бюро промисловості та безпеки (BIS) Міністерства торгівлі США, в інших 
санкційних списках України, країн ЄС та Сполучених Штатів Америки, 
міжнародних організацій, членом яких є Україна. 



 
 

 

 

Контактні 
особи: 

З питань деталей умов і переліку послуг: 
Анна Чумак  
Менеджер з програм 
Anna.Chumak@childrenheroes.org  
Тел. +380985959076 
 
З комерційних питань і питань щодо проведення тендеру: 
Марія Петренко 
Менеджер із закупівель 
mariia.petrenko@childrenheroes.org 
Тел. +380962348400 

 
 
Дата розробки ТЗ: 22.09.2025 р. 
 
Керівник проекту 
Юлія Задорожня                                             __________________________                              22.09.2025 року 
                                                                                              підпис                                                          дата 
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